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Toegankelijkheidsverklaring BasicME-SGGZ

Organisatie: BasicME-SGGZ

Website: https://basicme-sggz.nl

Datum verklaring: 22-09-2025
Status: Gedeeltelijk conform WCAG 2.1 niveau Aen AA/EN 301 549
1. Toepassingsgebied

Deze verklaring heeft betrekking op de website https://basicme-sggz.nl en de hieraan verbonden
publieke pagina’s en formulieren.

2. Normenkader
De website dient te voldoen aan:

¢ WCAG 2.1 niveau A en AA (Web Content Accessibility Guidelines) ® EN 301 549 (Europese
toegankelijkheidsnorm)

3. Conformiteitsstatus

Op dit moment is de website gedeeltelijk conform. Dit betekent dat de site grotendeels
toegankelijk is, maar dat enkele onderdelen nog niet voldoen aan de gestelde eisen.

4. Bekende toegankelijkheidsproblemen

e Contactformulier: werkt alleen met JavaScript; labels en foutmeldingen zijn niet overal correct
toegankelijk > risico’s voor WCAG 1.3.1, 3.3.1-3.3.3, 4.1.2. ¢ Linkteksten: herhaald gebruik van
dezelfde linktekst (“Neem contact op”) zonder aanvullende context > kan verwarrend zijn voor
screenreaders (2.4.4/2.4.9). » Kleurcontrast en focus: contrastwaarden en zichtbaarheid van
toetsenbordfocus zijn nog niet volledig getest en kunnen op onderdelen tekortschieten (1.4.3,
2.4.7). » Toegankelijkheidsverklaring zelf: deze verklaring wordt toegevoegd, maar was eerder
niet beschikbaar (3.3.3 transparantie). ® Consistente landmarks/kopstructuur: de hiérarchie van
koppen en ARIA-landmarks wordt verder verbeterd.

5. Verbetermaatregelen

* Q4 2025: Publiceren en onderhouden van toegankelijkheidsverklaring (deze versie). ¢ Q1 2026:
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e Aanpassen en testen van contactformulieren (labels, foutmeldingen,
toetsenbordbediening).

e Controleren en verbeteren van kleurcontrasten en toetsenbordfocus. ® Q2 2026:
e Aanpassenvan herhaalde linkteksten met meer context of aria-labels.

e Review en correctie van kopstructuur en ARIA-landmarks. ® Doorlopend:

e Periodieke toetsing op WCAG 2.1 A/AA.

o Feedbackvan gebruikers meenemen in verbeteringen.

6. Contact en meldpunt

Ervaart u een toegankelijkheidsprobleem of heeft u een vraag over deze website? Neem contact
op via:

@7 tim.leesberg@basic-me.nl
t. +31(0)492-2591 30

Wij streven ernaar binnen 5 werkdagen een reactie te geven en samen een passende oplossing
te vinden.

7. Toezichten borging

Deze verklaring wordt jaarlijks herzien. De OR en kwaliteitsafdeling van BasicME-SGGZ bewaken
de uitvoering van het verbeterplan.
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